
 
 

 
 

ประกาศสำนักงานสาธารณสขุอำเภอเสนา 
 

เรื่อง  แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
สำหรับหน่วยงานในสังกัด สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเสนา   

.................................................... 
        ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ มาตรา ๙ กำหนดให้หน่วยงานของ

ภาครัฐต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ และต้องดำเนินงานตามมาตรฐาน
เว็บไซต์ภาครัฐ (Government Website Standard) เพื ่อให้บริการตามภารกิจและอำนวยความสะดวกให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวก มีความถูกต้องชัดเจนครบถ้วนเป็นปัจจุบันนั้น 

       สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเสนา  จึงกำหนดแนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์
ของหน่วยงาน  สำหรับหน่วยงานในสังกัด ดังต่อไปนี้  

       ๑.ให้หน่วยงานในสังกัดเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน ดังนี้ 
 ๑.๑.ข้อมูลหน่วยงาน (General information) ประกอบด้วย ประวัติความเป็นมา วิสัยทัศน์ 

พันธกิจ โครงสร้างของหน่วยงาน ทำเนียบผู้บริหาร อำนาจหน้าที่ ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ  แผนงาน 
โครงการ และ งบประมาณการจ่ายประจำปี คำรับรอง รายานผลการปฏิบัติราชการ รายละเอียดช่องทางการ
ติดต่อสื่อสาร หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลขโทรสาร แผนที่ตั ้งหน่วยงาน  งานไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (Email 
Address) 

 ๑.๒.กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงาน (Law, Regulatory, Compliance) 
โดยแสดงที่มาของข้อมูลอย่างชัดเจน 

 ๑.๓.คลังความรู ้ (Knowledge) เช่น ข่าวสารความรู ้ส ุขภาพในรูปแบบ infographics สื่อ
มัลติมีเดีย บทความ ผลงานวิจัย ข้อมูลสถิติต่างๆ โดยอ้างอิงถึงแหล่งที่มาและวัน เวลา กำกับ เพ่ือประโยชน์ในการ
นำข้อมูลไปใช้ต่อ (ถ้ามี) 

 ๑.๔.รายชื่อเว็บไซต์หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Web link) เช่น หน่วยงานในสังกัดเดียวกัน หน่วยงาน
ภายนอก หรือเว็บไซต์อ่ืนๆ ที่น่าสนใจ 
  ๑.๕.ข้อมูลข่าวสารที่ได้จัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ.๒๕๔๐ ตามมาตรา ๗ มาตรา ๙ และข้อมูลข่าวสารอื่น ที่คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการกำหนดตาม 
มาตรา ๙ (๘) และมาตรฐานเว็บไซต์หน่วยงานภาครัฐ (Government Website Standard Version ๒.๐) ของ
สำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) 
  ๑.๖.คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงานตามภารกิจของหน่วยงาน โดยแสดงขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานพร้อมอธิบายขั้นตอนปฏิบัติงาน ระบุระยะเวลาในแต่ละขั้นตอนของการปฏิบัติงานนั้นๆ โดยจัดทำเป็น
รูปแบบ “คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงาน” และสามารถดาวน์โหลดคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน 

         ๑.๗.คู่มือ/........ 



  
          ๑.๗.คู่มือสำหรับประชาชน (Service information) ข้อมูลการบริการตามภารกิจของหน่วยงาน

โดยแสดงขั้นตอนการให้บริการต่างๆ แก่ประชาชนพร้อมอธิบายขั้นตอนบริการอย่างชัดเจน ทั้งนี้ ควรระบุ
ระยะเวลาในแต่ละขั้นตอนของการให้บริการนั้นๆ โดยจัดทำรูปแบบ “คู่มือสำหรับประชาชน” และสามารถดาวน์
โหลดเอกสาร คู่มือ ตลอดจนแบบฟอร์ม (Download Forms) เพ่ืออำนวยความสะดวกแก่ประชาชนในการติดต่อ
ราชการ (ถ้ามี) 

 ๑.๘.ข่าวประชาสัมพันธ์ (Public Relations) ข่าวสารทั่วไป ภาพข่าวกิจกรรม เรื่องแจ้งเตือน
รวมถึงข่าวประกาศของหน่วยงาน เช่น ประกาศรับสมัครงาน ประกาศจัดซื้อจัดจ้าง ผลการจัดซื้อจัดจ้าง 

 ๑.๙.ระบบงานให้บริการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) เป็นระบบงานตามภารกิจ
หน่วยงานที่จัดทำเป็นระบบงานคอมพิวเตอร์ให้บริการผ่านหน้าเว็บไซต์ หรือ Mobile Application ในลักษณะ
สื่อสารสองทาง (Interactive) (ถ้ามี) 

 ๑.๑๐.แสดงสถิติการเข้าใช้บริการเว็บไซต์ แสดงระดับความพึงพอใจ และมีระบบประเมินความ
พึงพอใจ ที่มีต่อเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

       ๒.ขั้นตอนการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะผ่านเว็บไซต์สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขและ
เว็บไซต์กระทรวงสาธารณสุขให้ดำเนินการดังนี้ 

 ๒.๑.งานพัฒนายุทธศาสตร์สาธารณสุข งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงาน
สาธารณสุขอำเภอเสนา มีหน้าที่บริหารจัดการเว็บไซต์สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเสนา 

       ๒.๑.๑.หน่วยงานเจ้าของข้อมูล นำส่งข้อมูลข่าวสาร พร้อมแบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูล
ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัด ตามประกาศสำนักงานสาธารณสุขอำเภอเสนา เรื่อง แนวทางการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง ได้แก่ หนังสือราชการ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ เว็บ
รับ-ส่งข้อมูล ช่องทางสื่อสารอื่น โดยระบุ ชื่อ ตำแหน่ง หน่วยงาน และข้อมูลการติดต่อกลับอย่างชัดเจน 

       ๒.๑.๒.สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเสนา ดำเนินการอนุมัติ/อนุญาตให้นำข้อมูลขึ้นเผยแพร่
ในเว็บไซต์สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเสนา และมอบหมายกลุ่มงานพัฒนายุทธศาสตร์สาธารณสุข งานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเสนา เป็นผู้ดำเนินการจัดการ 

       ๒.๑.๓.งานพัฒนายุทธศาสตร์สาธารณสุข งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเสนา มอบหมายให้เจ ้าหน้าที ่ผ ู ้ร ับผิดชอบ ( Web Master) ซ ึ ่งได ้ร ับสิทธิ์ 
(UsernameและPassword) เข้าสู่ระบบบริหารจัดการ ดำเนินการนำข้อมูลข่าวสารขึ้นเว็บไซต์ในหมวดหมู่ที่
ถูกต้อง ระบุแหล่งที่มาหรือเจ้าของข้อมูล ช่วงวันที่ของข้อมูลข่าวสาร วันที่เผยแพร่ ประเภท (นามสกุล) ไฟล์ 
ขนาดไฟล์ และประสานแจ้งกลับไปยังเจ้าของข้อมูลข่าวสารนั้น 

      ๒.๑.๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ (Web Master) มีหน้าที่การตรวจสอบความเป็นปัจจุบันของ
ข้อมูล (นำออกเมื่อครบระยะเวลา) และความครบถ้วนตามมาตรฐานเว็บไซต์หน่วยงานภาครัฐ (Government 
Website Standard Version ๒.๐) ของสำน ักงานร ัฐบาลอ ิ เล ็กทรอน ิกส ์  (องค ์การมหาชน) และตาม
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ มาตรา ๗ มาตรา ๙ และข้อมูลข่าวสารอื่นที่คณะกรรมการ
ข้อมูลข่าวสารของราชการกำหนด ทั้งนี้ต้องเป็นไปตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
พ.ศ.๒๕๖๐ อย่างเคร่งครัด เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายและลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหายแก่ทางราชการ 

        ๒.๒.การออกแบบ/.............. 



 
 
 ๒.๒.การออกแบบเว็บไซต์ หน่วยงานต้องคำนึงถึงการแสดงผลบนอุปกรณ์ที่มีความหลากหลาย 

ควรออกแบบเว็บไซต์ให้รองรับขนาดหน้าจอของอุปกรณ์ทุกชนิด ตั้งแต่คอมพิวเตอร์ที่มีขนาดจอแตงต่างกัน 
รวมถึง Smart Device เช่น Smart Phone Tablet  

 ๒.๓.การเข้าถึงเว็บไซต์ของประชาชน หน่วยงานต้องคำนึงถึงเวอร์ชั ่นขั้นต่ำของบราวเซอร์ที่
รองร ับแสดงผล หร ือการทำงานที ่สมบูรณ์ของโปรแกรมที ่ ใช ้ ในการดู เอกสารบนเว ็บไซต์ เช ่น PDF 
Readers/Viewers หรือ Open Source อื่นๆ เป็นต้น ซึ่งหน่วยงานควรแจ้งไว้ในส่วนล่างของเว็บไซต์หรือหน้า
เพจที่แสดงเอกสารนั้นๆ ของหน่วยงาน       

 ๒.๔.การบริหารจัดการเว็บไซต์ หน่วยงานควรมีการเข้ารหัสข้อมูล (Encryption) เพื่อเพิ่มความ
ปลอดภัย เช่น การใช้รหัสผ่านเข้าสู่ระบบจัดการเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Username/Password) 

 ๒.๕.การเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ (Log File) ตามข้อกำหนดในพระราชบัญญัติว่า
ด้วยการกระทำความผิดทางคอมพิวเตอร์ พ.ศ.๒๕๖๐ และประกาศกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เรื่อง 
หลักเกณฑ์การเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ของผู้ให้บริการ พ.ศ.๒๕๕๐ 

 ๒.๖.การรักษาความปลอดภัยสารสนเทศบนเว็บไซต์ ลดความเสี ่ยงจากการถูกโจมตีทาง
อินเทอร์เน็ต (Cyber Security) ให้ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.
๒๕๕๑ และ มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสำหรับเว็บไซต์ (Website Security Standard) ประกาศโดย 
สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) อาทิ การติดตั้งใบรับรองความปลอดภัย (CA) และ
ใช้ HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure) ช่วยรักษาความสมบูรณ์ถูกต้องของข้อมูลผู้ใช้และเก็บ
ข้อมูลไว้เป็นความลับระหว่างคอมพิวเตอร์ของผู ้ใช้กับเว็บไซต์ที ่มีบริการรับข้อมูล การใช้ Software หรือ 
Hardware ป้องกันการบุกรุกโจมตี (Firewall) 

 ๒.๗.ข้อมูลข่าวสารต้องใช้คำอธิบาย/คำบรรยายเนื้อหาที่มีความถูกต้องและมีความเหมาะสม 
ข้อความและรูปภาพประกอบที่นำมาใช้จะต้องไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ หากจำเป็นต้องนำมาเผยแพร่ให้ระบุแหล่งที่มา
ข้อมูลอ้างอิงรูปแบบไฟล์ข้อมูลที่อนุญาต ได้แก่ ไฟล์ที่มีนามสกุล .pdf  .xls  .xlsx .doc .docx .jpg .png .zip .rar 
ขนาดไฟล์ (size) ไม่ควรเกินไฟล์ละ ๔MB และต้องไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ.๒๕๖๐ 

       ๓.ขั้นตอนการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน ให้ดำเนินการดังนี้ 
 ๓.๑.หัวหน้าหน่วยงาน แต่งตั้งหรือมอบหมายกลุ่ม/ฝ่ายหรือคณะทำงานหรือเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน

บริหารจัดการเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 ๓.๒.การนำเข้าข้อมูลข่าวสาร ต้องเป็นข้อมูลปัจจุบัน ถูกต้องและครบถ้วน ระบุแหล่งที่มาหรือ

เจ้าของข้อมูล ช่วงวันที่ของข้อมูลข่าวสาร วันที่เผยแพร่ ประเภท (นามสกุล) ไฟล์ ขนาดไฟล์โดยมีลำดับการปฏิบัติ
อย่างน้อย ดังนี้  

      ๓.๒.๑.การอนุญาต หัวหน้ากลุ่มงาน มอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ (Web Master) ซึ่ง
ได้รับสิทธิ์ (Username และ Password) เข้าสู่ระบบบริหารจัดการ ดำเนินการนำเข้าข้อมูลข่าวสารขึ้นเว็บไซต์ใน
หมวดหมู่ที่ถูกต้อง และประสานแจ้งกลับไปยังเจ้าของข้อมูลข่าวสารนั้น 

        ๓.๒.๒.กรณีไม่/..... 



 
 
      ๓.๒.๒.กรณีไม่อนุญาต หัวหน้ากลุ่มงาน มอบหมายเจ้าหน้าที่ประสานแจ้งกลับไปยังเจ้าของ

ข้อมูลข่าวสารนั้นพร้อมชี้แจงเหตุผล เช่น ไม่ตรงหรือเกี่ยงข้องกับภารกิจของหน่วยงาน ไม่ถูกต้องตามรูปแบบ
ไฟล์ข้อมูลที่อนุญาต 

 ๔.กลไกการตรวจสอบ กำกับติดตามต่อเนื่อง 
     ๔.๑.หน่วยงานต้องกำหนดเจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ดูแลบริหารจัดการเว็บไซต์ (Web Master) 

อย่างน้อย ๒ คน เพื่อทำงานทดแทนกันได้  
     ๔.๒.เจ้าหน้าที่ Web Master มีหน้าที่ตรวจสอบความเป็นปัจจุบันของข้อมูลทุกรายการที่

เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน หากพบว่าครบระยะเวลาการเผยแพร่ให้นำรายการนั้นลงเว็บไซต์ 
     ๔.๓.เจ้าหน้าที่ Web Master มีหน้าที่ตรวจสอบความครบถ้วนของรายการข้อมูลข่าวสาร

ตามมาตรฐานเว็บไซต์หน่วยงานภาครัฐ (Government Website Standard Version ๒.๐) ของสำนักงานรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) และตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ ตามมาตรา ๗ 
มาตรา ๙ และข้อมูลข่าวสารอื่นที่คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการกำหนด 

     ๔.๔.เจ้าหน้าที่ Web Master มีหน้าที่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.๒๕๖๐ อย่างเคร่งครัด เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายและลดโอกาสที่จะเกิดความ
เสียหายแก่ทางราชการ 

       ๔.๕.ให้หน่วยงานส่งเสริมการเพ่ิมพูนความรู้และทักษะการบริหารจัดการเว็บไซต์ การรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ (Cyber Security) ให้แก่เจ้าหน้าที่อย่างต่อเนื่อง ทั้งการฝึกอบรม (Training) การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้ปฏิบัติงาน (Knowledge Management) 

 
 ทั้งนี้ให้หน่วยงานนำประกาศสำนักงานสาธารณสุขอำเภอเสนา เรื่อง แนวทางเผยแพร่ข้อมูลต่อ

สาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน สำหรับหน่วยงานในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขอำเภอเสนาเผยแพร่บน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน และถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

 
       ประกาศ ณ วันที่  ๖  ตุลาคม  ๒๕๖๘ 
 

       
     (นายเกียรติศักดิ์     ชั้วทอง) 
        สาธารณสุขอำเภอเสนา 
 
 
 
 
 
 



 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
  สำานักงานสาธารณสุขอำเภอเสนา 

            ตามประกาศสำนักงานสาธารณสุขอำเภอเสนา 
                เร่ือง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
                                           สำหรับหน่วยงานในสังกัด  
 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขอำเภอเสนา 

ชื่อหน่วยงาน: ……………………………………………………………………………………………………………….  

วัน/เดือน/ปี: ..............................................................................................................................  

หัวข้อ: ........................................................................................................................................ 

รายละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 

............................................................................................................................. ................................. 

................................................................................................ .............................................................. 

...................................................................................................................................... ........................ 

.......................................................................................................... .................................................... 

............................................................................................................................. ................................. 

 Linkภายนอก: ............................................................................................................................. 

 หมายเหตุ: ................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. .................................. 

............................................................................................... ................................................................ 

 

 ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล                                ผู้อนุมัติรับรอง (หัวหน้า) 

 

(.......................................)                        (........................................) 
ตำแหน่ง....................................           ตำแหน่ง......................................... 

วันที่..........................................            วันที่.............................................. 

 
ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 
 
    (.............................................) 
ตำแหน่ง....................................... 
วันที่............................................. 

 



 
 
 
คำอธิบายแบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัด 
   สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเสนา 
 

หัวข้อ คำอธิบาย 
หน่วยงาน หน่วยงานในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

เป็นผู้จัดการทำและเผยแพร่ข้อมูล 
วัน / เดือน / ป ี วันเดือนปีที่ขอนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 
หัวข้อ กำหนดหัวข้อที่จะนำขึ้นเผยแพร่โดยให้มีใจความสำคัญที่มาจาก

เนื้อหามีความยาวไม่เกิน ๒ บรรทัด 
รายละเอียดข้อมูล เลือกใช้คำบรรยาย/คำบรรยายที่มีความกระชับใช้ภาษา ที่เข้าใจง่าย

และสะกดคำให้ถูกต้องตามอักขระวิธีเหมาะสมกับลักษณะรูปแบบ
ข้อมูลแต่ละชนดิ 

Link ภายนอก ให้ระบุ Link ที่อ้างอิงหรือนำมาใช้ในการเผยแพร่ 
หมายเหตุ ข้อเสนอแนะ/ข้อคดิเห็นเพิ่มเติม 
ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล 
(ผู้รายงาน) 

ระบุลงลายมือชื่อหรือชื่อของผู้รับผิดชอบที่ได้มอบหมายจากหัวหน้า
งาน/หัวหน้ากลุ่มงาน 

ผู้อนุมัติรับรอง ระบุลงลายมือชื่อของหัวหน้างาน/หัวหน้ากลุ่มงานของหน่วยงานใน
สังกัด สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเสนา 

ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้น
เผยแพร ่
(Web Master) 

ระบุลายมือชื่อผู้ upload ข้อมูลที่ได้รับมอบหมายจากหัวหน้างาน/
หัวหน้ากลุ่มงานของหน่วยงานในสังกัด สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ
เสนา 

 
 
 
 
 
 
 
 



                              วิธีการและข้ันตอนการเปิดเผยข้อมูล 
   กลุ่มงานพัฒนายุทธศาสตร์สาธารณสุข งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
                                สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเสนา 
                          ผ่านเว็บไซต์สำนักงานสาธารณสุขอำเภอแสนา 

 
ที ่ หัวข้อเรื่องของข้อมูล ขั้นตอนการเผยแพร่/

ปรับปรุงข้อมูล 
ผู้รับผิดชอบ ผู้ตรวจสอบ 

๑ ข้อมูลหน่วยงาน(General information) 
ประกอบด้วย                                                                      
๑.ประวัติความเป็นมา                                            
๒.วิสัยทัศน์ พันธกิจ                                              
๓.โครงสร้างหน่วยงาน                                       
๔.ทำเนียบผู้บรหิาร                                             
๕.อำนาจหน้าท่ี                                                                 
๖.ยุทธศาสตรห์น่วยงาน                                   
๗.แผนปฏิบัตริาชการ แผนงาน โครงการ 
และงบประมาณรายจ่ายประจำปี                              
๘.คำรับรอง รายงานผลการปฏิบตัิ 
ราชการ                                                            
๙.รายละเอียดช่องทางการติดต่อสื่อสาร 
๙.๑ หมายเลขโทรศัพท์                                    
๙.๒ หมายเลขโทรสาร                                    
๙.๓ แผนท่ีตั้งหน่วยงาน                                    
๙.๔ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail 
address) 

ขั้นตอนการเผยแพร่ข้อมลูต่อ 
สาธารณะผ่านเว็บไซต์ 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ
เสนา และ เว็บไซต์กระทรวง
สาธารณสุข เป็นไปตามข้อ  
๒.๑-๒.๗ ตามประกาศ
สำนักงาน สาธารณสุขอำเภอ
เสนา    

กลุ่มงานกลุม่งาน 
พัฒนา 
ยุทธศาสตร์ 
สาธารณสุข     
งาน เทคโนโลยี 
สารสนเทศและ 
การสื่อสาร 
สำนักงาน 
สาธารณสุข 
อำเภอเสนา 

กลุ่มงานกลุม่งาน 
พัฒนา 
ยุทธศาสตร์ 
สาธารณสุข งาน 
เทคโนโลยี 
สารสนเทศและ 
การสื่อสาร 
สำนักงาน 
สาธารณสุข 
อำเภอเสนา 

๒ กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ท่ีเกี่ยวข้อง 
กับหน่วยงาน (Law, Regulatory, 
Compliance) โดยแสดงท่ีมาข้อมลูอย่าง
ชัดเจน 

   

๓ คลังความรู้(Knowledge) เช่น ข่าวสาร 
ความรูสุ้ขภาพในรูปแบบ infographics 
สื่อมัลติมิเดีย บทความ ผลงานวิจยั 
ข้อมูลสถิตติ่างๆโดยอ้างอิงถึงแหลง่ที่มา 
และวันเวลาก ากับเพื่อประโยชน์ในการ 
นำข้อมูลไปใช้ต่อ(ถ้ามี) 

   

๔ รายชื่อเว็บไซต์หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
(Web link) เช่น หน่วยงานในสังกดั 
หน่วยงานสังกัดเดยีวกัน หน่วยงาน 
ภายนอก หรือ เว็บไซต์อื่นๆที่น่าสนใจ 

   



๕ ข้อมูลข่าวสารที่จัดไว้ให้ประชาชน 
ตรวจดไูดต้ามพระราชบัญญัติข้อมลู 
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ตาม 
มาตรา ๗ มาตรา ๙ และข้อมลู ข่าวสาร
อื่นที่คณะกรรมการข้อมูล ข่าวสารของ
ราชการก าหนด ตาม มาตรา ๙ (๘) และ
มาตราฐาน เว็บไซต์หน่วยงานภาครัฐ 
(Government Website Standard 
Version ๒.๐) ของส านักงานรัฐบาล 
อิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) 

   

๖ คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานของ 
หน่วยงานตามภารกิจของหน่วยงาน โดย
แสดงขั้นตอนการปฏิบัติงาน พร้อม
อธิบายขั้นตอนปฏิบัติงาน ระบุ 
ระยะเวลาในแตล่ะขั้นตอนของการ 
ปฏิบัติงานนั้นๆ โดยจดัท าเป็น รปูแบบ 
“คู่มือมาตรฐานการ ปฏิบตัิงานของ
หน่วยงาน”และ สามารถดาวน์โหลดคู่มือ
มาตราฐาน การปฏิบตัิงานของหน่วยงาน 

   

๗ คู่มือสำหรับประชาชน(Service 
information)ข้อมลูการบริการ ตาม
ภารกิจของหน่วยงาน โดย แสดงขัน้ตอน
การให้บริการต่างๆ แก่ประชาชนพร้อม
อธิบาย ขั้นตอนบริการอย่างชัดเจน ทั้งนี้ 
ควรระบรุะยะเวลาในแต่ละ ขั้นตอนของ
การให้บริการนั้นๆ โดยจัดทำาเปน็
รูปแบบ”คู่มือ สำหรับประชาชน”และ
สามารถ ดาวน์โหลดเอกสารคู่มือ 
ตลอดจนแบบฟอร์ม (Download 
Forms) เพื่อ อำนวยความสะดวกแก่ 
ประชาชนในการติดต่อราชการ (ถา้มี) 

   

๘ ข่าวประชาสัมพันธ์ (Public Relations)
ข่าวสาร ทั่วไป ภาพข่าวกิจกรรม เรื่อง
แจ้งเตือน รวมถึง ข่าวประกาศของ
หน่วยงาน เช่น ประกาศรับ สมัครงาน 
ประกาศจดัซื้อจัดจา้งผลการจัดซือ้จัด 
จ้าง 

   

๙ ระบบงานให้บริการในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Service)เป็น
ระบบงานตามภารกิจหน่วยงาน ที่จัดท 
าเป็นระบบงานคอมพิวเตอร์ให้บรกิาร

   



ผ่าน หน้าเว็บไซต์ หรือ Mobile 
Applicationใน ลักษณะสื่อสารสองทาง 
(interactives) (ถ้ามี) 

๑๐ แสดงสถิติการเข้าใช้บริการเว็บไซต์ 
แสดงระดับความพึงพอใจ และมี ระบบ
ประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อเว็บไซต์ของ 
หน่วยงาน 

   

 


